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Arkadium , Inc. ( « Arkadium » , « Company » , « nosotros », « nuestro » ou « nos ») comprend que la confidentialite  est 
importante pour nos utilisateurs. Cette politique de confidentialite  de crit nos pratiques concernant la compilation, l'utilisation, 
la divulgation et la protection de vos informations personnelles pour le site Web situe  sur Arkadium.com (le « Site Web » ) et 
en relation avec les jeux disponibles sur le site Web ; tous les jeux publie s par Arkadium disponibles sur Apple iOS App Store 
ou Google Play (les « Applications » ); tous les jeux d'Arkadium sont disponibles sur les sites Web de nos e diteurs affilie s a  
notre service Arena (les « Jeux Arena » ); cualquier juego personalizado que desarrollemos para afiliados y socios; y cualquier 
otro servicio que brindamos que no este  cubierto por unea polí tica de privacidad separada (los « Servicios » ) 
(colectivamente, las « Propiedades » ). Cette politique de confidentialite  contient e galement des informations sur les droits et 
les options qui ont trait a  vos informations personnelles, ce qui permet de valoriser ces droits et de pouvoir nous contacter 
pour obtenir des re ponses a  vos questions. 
 
Tenga en sachant que nos pratiques de confidentialite  sont soumises aux lois applicables des re gions dans les ope rations que 
nous effectuons. Par conse quent, certains termes supple mentaires spe cifiques a  la re gion seront applique s uniquement aux 
re sidents de ces emplacements, ou alors ils exijanront les lois applicables. 
Pour obtenir plus d'informations sur la façon dont les utilisateurs en situation de handicap peuvent acce der a  cette politique 
de confidentialite  dans un format alternatif, contactez-nous au (212) 337-3796. 
 
Nous pouvons ce le brer les e crits des entreprises et des e diteurs qui font que nos Juegos Arena sont disponibles sur nos 
propres sites Web ( « Socios Arena » ). Tenga en cuenta que, cuando lo permita la ley y lo indiquen determinados Socios de 
Arena, nous pouvons traiter les informations personnelles que nous copilamos de los Socios de Arena en relation avec les 
Juegos de Arena ( "Datos de Arena" ) seul comme un "processeur" o "fournisseur de services". (segu n se de finit ces termes 
dans les lois de protection des donne es applicables) en nombre de dichos Socios de Arena, qui agissent comme le « contro leur 
» ou « entreprise » (segu n se de finit ces termes dans les lois de protection des donne es applicables). Dans ces cas-la , ces 
socie te s d'Arena sont les parties qui contro lent l'utilisation des donne es d'Arena et de terminent les amendes pour les 
personnes qui peuvent proce der a  ces informations. En plus de de crire nos pratiques concernant les informations 
personnelles que nous avons re cupe re es lors des de placements des services, cette politique de confidentialite  a e galement 
de crit comment traiter les donne es d'Arena au nombre de dicho socio controlador de Arena, quienes sont responsables de vos 
propres pratiques de re cupe ration, utiliser et divulguer vos informations personnelles. informations personnelles. Pour 
obtenir plus d'informations sur l'utilisation de vos informations par Arena Partners, en particulier et pour les droits qui 



peuvent avoir des informations sur ces informations, consultez la politique de confidentialite  de l'entreprise ou l'e diteur 
correspondant. 
 
AL UTILIZAR O ACCEDER A LAS PROPIEDADES, USTED ACEPTA ESTA POLI TICA DE PRIVACIDAD. SI NO ESTA  DE ACUERDO 
CONUESTRAS POLI TICAS O PRA CTICAS, NO DEBE UTILIZAR NI ACCEDER A LAS PROPIEDADES NI PROPORCIONARNOS 
NINGUNA INFORMACIO N PERSONAL. 
 

QUÉ CUBRE NUESTRA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
Cette politique de confidentialite  s'applique aux informations personnelles que nous obtenons dans divers contextes, tant en 
ligne qu'a  l'exte rieur de la ligne, y compris lorsque vous utilisez : 
 

• Acce der a  nos Propiedades ; 
• Communiquer avec nosotros par courrier e lectronique ou par message texte, ou de toute autre manie re par le biais des 

proprie te s ; 
• Participer a  nos programmes ou e ve nements, y compris des sortes, des concours ou des rencontres  ; o 
• Interagissez avec nosotros sur les re seaux sociaux. 

 
Nous pouvons fournir des avis de confidentialite  diffe rents ou supple mentaires en relation avec certaines activite s, 
programmes et offres. De plus, nous pouvons fournir des avis supple mentaires « juste au moment » ou des avis au moment de 
la copie qui peuvent comple ter ou clarifier nos pratiques de confidentialite  ou des options supple mentaires concernant vos 
informations personnelles. 
 
La suite se rapporte au contenu de cette politique de confidentialite  : 
 

INFORMACIÓN PERSONAL QUE RECOPILAMOS DE USTED 

CÓMO RECOGEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL 

Informations personnelles que vous avez fournies 

Informations personnelles que nous recopilons automatiquement 

CÓMO USAMOS TU INFORMACIÓN PERSONNEL 

DATOS DE LA ARENA 



INFORMATION NON PERSONNELLE 

CÓMO DIVULGAMOS O COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN 

ENLACES A OTROS SITIOS Y SERVICIOS DE REDES SOCIALES 

PUBLICITÉ BASÉE SUR LES INTÉRÊTS 

CÓMO PROTEGEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL 

RÉTENTION DES DONNÉES 

NOS OPCIONS 

DERECHOS DE PRIVACITÉ DU NEVADA 

TRANSFERENCIAS DE DATOS TRANSFRONTERIZAS 

PRIVACITÉ DE LOS NIÑOS 

CAMBIOS À CETTE POLITIQUE 

CONTACTARNOS 

DERECHOS DE PRIVACITÉ DE CALIFORNIE 

AUTRES DERECHOS DE PRIVACIDAD DEL ESTADO 

DERECHOS DE PRIVACITÉ EUROPÉENNE 

 
INFORMACIÓN PERSONAL QUE RECOPILAMOS DE USTED 
Nous utilisons le terme « informations personnelles », e galement appele  « donne es personnelles » ou « informations 
d'identification personnelle » dans les lois de certaines juridictions, pour faire re fe rence aux informations qui permettent 
raisonnablement l'identification, selon les relations, de de crire ou de de crire les associe s utilise s. Les donne es qui ont e te  
de sidentifie es , agre ge es ou d'une autre manie re ne peuvent pas e tre lie es de manie re raisonnable avec une personne 
spe cifique et ne sont pas conside re es comme des informations personnelles. 
Les suivants sont les cate gories et les types d'informations personnelles que nous pouvons copier de vous ou sur vous, en 
fonction de la façon dont vous interagissez avec les proprie taires : 

• Identifiants, comme votre nume ro, la direction du courrier e lectronique, le nume ro de te le phone et les informations sur 
le compte Arkadium Advantage ; 



• Caracte ristiques supple mentaires que vous souhaitez partager, comme le sexe et la recherche de naissance ; 
• Pays d'origine ou d'autres informations qui nous permettent de de terminer votre emplacement a  proximite  ; 
• Identifiants d'appareils et en ligne et informations relatives, y compris la direction du protocole Internet (IP), les 

identifiants d'annonces mobiles, les donne es recopie es de cookies, les balises et les e tiquettes de pixels, et les 
identifiants uniques similaires ; 

• Informations sur l'activite  Internet et d'autres re seaux e lectroniques, y compris, entre autres, l'historique de navigation, 
l'historique de recherche et les informations sur l'interaction avec un site Web, une application, une application mobile 
ou une annonce ; 

• Toute autre information personnelle que vous nous avez fournie volontairement.  

 
CÓMO RECOGEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL 
 
Informations personnelles que vous avez fournies 
Nous recueillons des informations personnelles que nous vous proposons directement. Cela peut inclure, entre autres  : 

• Informations que vous devez fournir lorsque nous vous communiquons par courrier e lectronique, par message texte ou 
par d'autres communications autorise es par Internet ; 

• Informations que vous avez fournies par te le phone ou par courrier postal ; 
• Informations que vous avez fournies lorsque vous cre ez un profil ou un compte dans une de nos proprie te s ou vous 

abonnez a  un de nos services ; 
• Contenido que usted publica en las Propiedades; 
• Nous avons re pondu aux questions qu'Elija a comple te es pour nous ; 
• Informations que vous devez fournir lorsque vous participez ou faites un concours avec une autre promotion 

patrocinada pour nous ; 
• De tails relatifs aux transactions qui re alisent des transactions avec nos proprie te s , y compris tout ce que nous 

sollicitons et toute autre information financie re que nous fournissons en relation avec cesdits proprie taires  ; 
• Sus consultas de bu squeda sobre las Propiedades; 
• Vos interactions avec nos fournisseurs de support ; 
• Cualquier otra informacio n que usted nos proporcione en otrave s de las Propiedades. 

 
Informations personnelles que nous recopilons automatiquement 



Lorsque vous visitez nos proprie te s , ouvrez ou cliquez sur les courriers e lectroniques que nous envoyons, ou interagissez avec 
nos annonces, nos ou les tiers avec ceux qui travaillent peuvent copier automatiquement certaines informations en utilisant 
certaines des technologies de suivi de crites dans la suite. 
 

• Cookies et technologie similaires 
Les « cookies » sont des e le ments d'information qu'un site Web peut placer sur votre ordinateur avec la fin de la 
compilation de donne es pour faciliter et ame liorer votre communication et votre interaction avec ce site Web. Ces 
donne es peuvent inclure, par exemple, la direction des sites Web visite s avant et apre s la visite de nos proprie te s , le 
type de navigateur que vous utilisez, vers la direction du protocole Internet (IP), que les pages des proprie te s visite es et 
que vous avez consulte es. Enlaces en ce hizo clic, la re gion ou  se trouve votre appareil et des informations 
ge ographiques base es sur vos donne es IP. Nous pouvons stocker certaines informations sur votre appareil ou sur le 
disque dur de votre appareil comme un cookie ou un type d'archive similaire (comme des gifs transparents, des balises 
Web, des e tiquettes et des technologies similaires qui fonctionnent sur les appareils mobiles) pour re cupe rer les 
donne es lie es a  l'utilisation de las Propiedades. Nous pouvons e galement utiliser des cookies pour personnaliser votre 
visite dans les proprie te s et pour d'autres fins afin de rendre votre visite plus pratique ou de permettre d'ame liorer les 
proprie te s et les services. 

 
• Donne es de se curite  des clics 

En utilisant Internet, vous disposez d'un re seau d'informations e lectroniques sur chaque site Web que vous visitez. 
Cette information, qui s'appelle parfois "donne es de se curite  des clics", peut e tre re cupe re e et enregistre e par le 
serveur d'un site Web. Les donne es du flux de clics peuvent indiquer le type d'ordinateur et le logiciel de navigation 
utilise  et la direction du site Web a  partir du moment ou  ils sont de tecte s par les proprie taires. Nous pouvons compiler 
et utiliser des donne es de se curite  de clics comme une forme d'informations agre ge es pour de terminer la forme 
d'anne e pendant le temps passe  des visiteurs sur chaque page de notre site Web ou de l'application, comment naviguer 
les visiteurs pour les proprie taires et comment nous pouvons adapter nos pages Web pour satisfaire mieux les 
ne cessite s. de visiteurs. Cette information sera utilise e pour ame liorer nos proprie te s et nos services. 
 

• Analytique 
Nous pouvons travailler avec des fournisseurs externes qui utilisent les technologies de crites dans cette section pour 
re aliser l'analyse des sites Web qui nous aident a  rastrear et comprennent comment les visiteurs utilisent nos 
proprie te s et d'autres services. L'un de ces fournisseurs est Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par 
Google, Inc. ( « Google » ). Google Analytics utilise des cookies pour aider a  analyser comment les utilisateurs utilisent 
le site Web. Les informations ge ne re es par ces cookies concernant votre utilisation (y compris votre adresse IP) seront 



transmises et enregistre es par Google aux serveurs des E tats-Unis. Google utilise ces informations pour e valuer votre 
utilisation du site Web, interagir avec des annonces et fournir d'autres services lie s a  l'activite  de la page Web et a  
l'utilisation d'Internet. Google peut e galement transfe rer ces informations a  des tiers lorsque la loi est requise, ou 
lorsque des tiers traitent les informations par le compte de Google. Vous pouvez ve rifier l'utilisation des cookies en 
se lectionnant la configuration approprie e sur votre navigateur. Lorsque vous utilisez le site Web et acceptez les 
cookies, vous devez suivre le traitement de vos donne es par Google dans le format et pour les fines e tablies 
pre ce demment. Consultez les options d'exclusion volontaires actuellement disponibles pour Google Analytics en 
visitant https://tools.google.com/dlpage/gaoptout . 
 

• Plateformes et re seaux de me dias sociaux 
Si vous interagissez avec nos re seaux sociaux ou utilisez des fonctions, comme des comple ments, des widgets ou 
d'autres outils disponibles sur des plates-formes ou des re seaux sociaux (comme Instagram, Facebook, Twitter ou 
Google) en relation avec nos proprie te s , nous pouvons compiler des informations que vous avez a  partager avec nous 
sommes dans les re seaux sociaux ou nous dichas plates-formes partager avec nous. Re visez les politiques et les 
configurations de confidentialite  des plates-formes et des re seaux sociaux utilise s pour obtenir plus d'informations sur 
vos pratiques de confidentialite . 
 

• Donne es de l'are ne 
Nous pouvons obtenir les donne es de l'Arena des ciertos Socios de Arena et ses fournisseurs, qui traitent le nombre de 
dichos Socios de Arena de acuerdo avec nos contrats avec eux.  
 

• Applications 
Nous pouvons obtenir des donne es sur vos interactions avec nos applications disponibles via Apple iOS et Google Play. 
Ces donne es peuvent inclure l'emplacement a  proximite  et l'identification de l'appareil. Lorsque vous re cupe rez ces 
donne es, vous les utilisez uniquement sous forme transitoire et, pour autant, vous ne les conservez pas. 
 

• D'autres sources 
Nous pouvons obtenir des informations sur d'autres sources, comme les fournisseurs d'analyse de donne es, les 
fournisseurs de marketing ou de publicite , les fournisseurs de pre vention de la fraude, les fournisseurs qui proposent 
d'autres services dans notre nombre de sources disponibles publiquement. 
 

CÓMO USAMOS TU INFORMACIÓN PERSONNEL 

about:blank


 
Nous re cupe rons et utilisons les informations personnelles pour les amendes suivantes  : 

• Pour les comunicarnos con usted, lo que puede incluir: 
o Contactarlo acerca de nostras Propiedades; 
o Re pondre a  nos consultations, sollicitudes, proble mes ou commentaires directs et apporter un service au client  ; 
o Agre ger nos listes de courrier et envoyer les courriers e lectroniques de chaque fois en cuando ; 

 
• Pour fournir nos produits et services, vous pouvez inclure : 

o Operar las Propiedades y brindarle cualquier Servicio especí fico que haya solicitado;  
o Cre er, ge rer et administrer un autre mode de votre compte, profil ou abonnement ; 
o Mantener nuestras estadí sticas de clasificacio n; 
o Faciliter vos interactions avec tout jeu propose  par des de veloppeurs externes alojados, vinculados ou 

disponibles sur le site Web (los "Jeux de troisièmes" );   
o Fournir du contenu et des offres de produits et de services pertinents pour vos inte re ts ; 
o Cumuler avec vos commandes et/ou comple ter les transactions qui ont e te  sollicite es, traiter vos paiements a  

travers notre processus de paiement externe et fournir les recettes et actualisations des commandes  ; 
o Proposer un forum pour la discussion, les questions et les e changes d'expe riences ; 

 
• Pour les amendes promotionnelles et de marketing, qui peuvent inclure : 

o Comercializar nuestros Servicios o bienes y servicios de nuestros afiliados, socios comerciales y otros terceros  ; 
o Proportionner la publicite  des produits et services qui vous inte ressent ; 
o Administrer des sortes, des concours et d'autres promotions similaires ; 

 
• Pour l'analyse et la personnalisation, vous pouvez inclure : 

o Identifier les tendances et les conclusions supple mentaires de vos interactions avec nosotros, nos filiales ou nos 
socie te s commerciales ; 

o Re aliser des enque tes et des analyses pour ame liorer nos services et offres de produits ou nos socie te s affilie es 
et sociales ; 

o Comprendre comment interagir avec nos proprie te s , annonces et communications utilise es pour de terminer 
quels sont nos services les plus populaires et ame liorer les proprie te s et les campagnes de marketing  ; 

o Personnalisez votre expe rience pour ahorrarle tiempo lorsque vous visitez nos proprie te s ; 
 

• Pour la se curite  et la pre vention de la fraude, vous pouvez inclure : 



o Ayudar a maintenir la se curite  et l'inte grite  de nos proprie te s , bases de donne es et autres activite s 
technologiques et commerciales ; 

o Enque te interne; de veloppement et de monstration technologique ; y mejorar, mejorar o mejorar nuestras 
Propiedades; 

o De tecter les incidents de se curite  ; prote ger contre les activite s malveillantes, frauduleuses ou ille gales ; et 
traiter les responsables de cette activite  ; 

o Enque ter sur les cas de fraude, ainsi que sur d'autres violations de toute loi, norme ou re glementation, ou sur les 
politiques lie es a  nos proprie te s ; 
 

• Pour remplir les obligations le gales, vous pouvez inclure : 
o Cumul des obligations le gales ou re glementaires, e tablissement ou exercice de nos droits et de fense contre les 

re clamations le gales ; 
o Re pondre aux demandes d'application de la loi et, par exemple, demander la loi applicable, l'ordre judiciaire, le 

processus le gal ou la re glementation gouvernementale ; 
o Actuar en relation avec une proce dure de vente ou de vente, fusion ou changement de contro le de l'entreprise ou 

de la division responsable des services avec ceux qui sont associe s a  vos informations  ; 
 

• Pour re pondre aux principales fonctions commerciales, vous pouvez inclure : 
o Tenir des registres lie s a  la gestion des processus commerciaux, a  la pre vention des pertes et des fraudes, et 

pour cobrar les montants que nous avons adeudan ; 
o Proportionner et maintenir la fonctionnalite  de nos proprie te s , y compris l'identification et la re paration des 

erreurs ou des proble mes ; oui 
 

• Pour toute proposition comple mentaire a  ce que vous souhaitez spe cifiquement.  
 

DATOS DE LA ARENA 
 
En ce qui concerne nos services, ils s'appliquent aux donne es d'are ne que certains socie te s d'are ne nous indiquent que nous 
recopilons, dans certains cas ou  nous ne proce dons pas a  l'utilisation de ces donne es d'are ne a  notre propre nom, si nous en 
avons la direction et pour le be ne fice de esos Socios de Arena. quienes actu an como controladores. Dans d’autres cas, nous 
pouvons agir comme contro leur de ces donne es. Certains de nos Arena Partners conside rent que la publicite  est la plus 
efficace et la plus pertinente lorsqu'elle est dirige e vers ses inte re ts et son comportement. En relation avec notre processus de 



donne es d'Arena pertinent pour vos inte re ts et comportements possibles, certains de nos socie te s d'Arena peuvent utiliser 
diverses technologies pour de terminer si vous avez acce s a  vos annonces ou pour cre er un profil pour de terminer 
d'e ventuelles associations ou connexions entre vos appareils. Une utilisation de ces informations consiste a  fournir de la 
publicite , du marketing, des me dicaments, des analyses et des enque tes plus personnalise es sur les biens et les services de vos 
inte re ts sur ces divers appareils. Ces informations peuvent e tre fournies dans le cadre des donne es d'are ne que nous traitons 
avec le nombre de nos socie te s d'are ne. 
Si vous souhaitez obtenir plus d'informations sur cette pratique et connaí tre vos options a  cet e gard, consultez les politiques 
de confidentialite  des correspondants d'Arena Partners et la section Vos options de cette politique de confidentialite . 

 
INFORMATION NON PERSONNELLE 
 
Podemos recopilar informacio n que no es informacio n personal (« Informations non personnelles »). Les informations 
personnelles peuvent inclure des donne es anonymes ou regroupe es, ou des informations disponibles le galement a  partir des 
registres gouvernementaux fe de raux, e tatiques ou locaux. E tant donne  que les informations non personnelles ne l'identifient 
pas personnellement, nous pouvons copier, utiliser et divulguer ces informations pour tout ce qui est autorise  par la loi. Par 
exemple, nous pouvons collecter ou anonymiser des informations personnelles pour que les informations personnelles non 
identifiables vous soient utiles ou non. Nous nous re servons le droit de desarrollar et de river des donne es agre ge es (c'est-a -
dire des informations relatives a  un groupe ou une cate gorie d'individus, de los cuales ont e limine  les identite s individuelles) a  
partir des informations personnelles pour ame liorer et maintenir les proprie te s, et les donne es agre ge es. sera traite  comme 
une information non personnelle. 
 

CÓMO DIVULGAMOS O COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN 
 
De plus, nous devons utiliser nos informations personnelles pour les raisons indique es pre ce demment (et, selon ce qui est 
mentionne  dans cette politique de confidentialite ), nous pouvons divulguer nos informations personnelles a  d'autres affilie s et 
entite s dans les cas suivants : 
 

• Vendeurs 
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des fournisseurs externes qui peuvent utiliser vos informations 
pour les services qui incluent, entre autres, l'he bergement des sites Web, l'analyse des donne es, la fourniture d'infrastructures, 
les services de technologie de l'information, le service au client, les services d'entre e de courrier e lectronique, processus de 



paiement. , auditoire et suivi antifraude. Ces fournisseurs peuvent avoir acce s aux informations personnelles ne cessaires a  la 
re alisation de leurs fonctions, mais seuls ils vous permettent de le faire en relation avec la prestation de services pour 
nosotros. Nous ne sommes pas autorise s a  utiliser vos informations personnelles pour en tirer profit.  
 

• Desarrolladores externes 
Nous pouvons partager des informations administratives, y compris des informations personnelles limite es, avec des 
de veloppeurs externes en relation avec votre acce s aux jeux de tiers. Ces informations peuvent inclure votre nume ro 
d'utilisateur, un identifiant d'utilisateur codifie , votre avatar, tout e le ment virtuel associe  a  votre compte d'utilisateur et a  votre 
e tat d'abonnement a  Arkadium . 
 

• Entreprises affilie es 
Nous pouvons partager des informations personnelles avec nos filiales et filiales corporatives, quienes procesan informacio n 
personal en nuestro nombre, quand il est ne cessaire de fournir un produit ou un service que vous avez sollicite , ou dans 
d'autres circonstances avec votre consentement ou si vous autorisez ou exigez la loi. 
 

• Socie te s commerciales et publicitaires 
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des tiers qui sont associe s a  nosotros pour promouvoir des 
produits et des services, fournir du marketing et de la publicite , re aliser des analyses de donne es ou utiliser les donne es pour 
d'autres fines commerciales. Nous ne contro lons pas ces tiers en utilisant et en partageant vos informations personnelles une 
fois que vous les recevez. Vous devez communiquer directement avec vos tiers pour obtenir des informations sur vos 
pratiques de confidentialite  ou pour exercer tout droit que vous pouvez avoir (y compris si vous de cidez de ne pas recevoir de 
messages de marketing). 
 

• Cummplimiento Legal y Defensa de Nuestros Derechos 
Nous pouvons divulguer des informations personnelles et d'autres informations selon les cre mes ne cessaires ou approprie es : 
(a) selon la loi applicable, y compris les lois hors de votre pays de re sidence ; (b) para cumplir con procesos legales ; (c) pour 
re pondre aux sollicitudes des autorite s publiques et gouvernementales, y compris les autorite s publiques et gouvernementales 
hors de votre pays de re sidence ; (d) pour faire en sorte que nos conditions et conditions soient remplies ; (e) pour prote ger 
nos ope rations ou las de cualquiera de nuestros afiliados ; (f) pour prote ger nos droits, notre vie prive e, notre se curite  ou 
notre proprie te , et/ou nos autres associe s ; et (g) pour permettre de rechercher des reme des disponibles ou de limiter les 
dommages que nous pouvons subir. 
 

• Transferts d'affaires 



Nous pouvons partager vos informations personnelles et d'autres informations sur des tiers en relation avec une fusion, une 
de sinversion, une restructuration, une re organisation, une dissolution ou une autre vente ou un transfert de certains ou de 
tous les actifs de l'entreprise, qui sont comme entreprise en fonction ou comme partie. de toute façon, liquidation ou 
proce dure similaire, dans laquelle les actifs transfe re s peuvent inclure des informations sur les utilisateurs de nos proprie te s . 
 

• Informations non personnelles 
Nous pouvons partager des informations personnelles avec des tiers non affilie s, comme des socie te s commerciales et 
publicitaires, des fabricants, des distributeurs et des mineurs, pour ame liorer et perfectionner votre expe rience en utilisant les 
proprie te s et pour nos propres activite s d'enque te sur le marche . 
 
Tenga e tant donne  que si vous acceptez spe cifiquement des utilisations supple mentaires de vos informations personnelles, 
nous pouvons utiliser vos informations personnelles de manie re cohe rente avec ce consentement.  
 
En ce qui concerne les donne es de l'are ne, certains socie te s de l'are ne nous fournissent des instructions sur ce qui doit e tre fait 
avec ces informations. Par exemple, une socie te  d'are ne peut demander qu'Arkadium recopie des informations sur les 
parame tres des utilisateurs agre ge s et les donne es associe es au rendu de l'are ne, comme la dure e initiale de la session du 
joueur, le nombre de joueurs, le nombre d'utilisateurs et les points. Ces options et instructions peuvent re sulter de l'acce s , de 
l'utilisation, de la divulgation, de la modification ou de l'e limination des donne es Arena. Nos socie te s d’Arena et ses affilie s 
de terminent leurs propias politiques pour partager et divulguer les donne es d’Arena. Nous pouvons transfe rer les donne es de 
l'Arena a  trois tiers du nombre de nos Socios de Arena et, dans certaines circonstances, nous le ferons strictement 
conforme ment aux instructions de nos Socios de Arena. 
 

ENLACES A OTROS SITIOS Y SERVICIOS DE REDES SOCIALES 
 
Nous pouvons cre er des liens avec d'autres sites Web qui cre ent des liens avec vos inte re ts, comme fournisseurs de divers 
produits et services. Nous pouvons e galement vous sugge rer de vous permettre d'envoyer ou de renvoyer une publication de 
nos proprie te s a  travers des sites de re seaux sociaux tiers ou d'autres moyens de communication e lectronique, comme un 
service de courrier e lectronique ou des messages texte. Nous ne re pondons pas a  un autre site Web, fournisseur ou service au 
fournisseur des informations fournies, et cette politique de confidentialite  s'applique uniquement a  l'utilisation que vous avez 
de nos proprie te s . Nous ne sommes pas responsables de la politique de confidentialite  des sites Web et des services que nous 
avons trouve s dans nos proprie te s , et vous devez lire la politique de confidentialite  de chaque site que vous visitez pour 
de terminer quelles donne es ce site peut copier sur vous. 



 
Les proprie te s peuvent e galement e tre inte gre es aux services de re seaux sociaux. Nous ne contro lons pas nos services et ne 
sommes pas responsables de la forme en que fonctionne. Si nous pouvons bien vous offrir la possibilite  d'utiliser vos services 
en relation avec nos proprie taires, nous le ferons simplement comme une adaptation et, comme vous le souhaitez, confions-
nous a  ces services tiers pour fonctionner de manie re ade quate et juste. 
 
Vous devez garder a  l'esprit que toutes les informations personnelles incluses et transmises volontairement en ligne sur un 
blog, un forum, un re seau social ou un autre mode d'acce s public peuvent e tre vues et utilise es par d'autres. Lors de 
l'utilisation de ces fonctions, vous devez assumer le risque que les informations personnelles fournies puissent e tre vues et 
utilise es par des tiers. 
 

PUBLICITÉ BASÉE SUR LES INTÉRÊTS 
 

• Publicidad dirigida/publicidad conductuelle 
Nos socie te s ou fournisseurs externes peuvent utiliser leurs informations pour envoyer de la publicite  directement lorsque 
vous visitez nos proprie te s ou d'autres sites Web. Dans ce processus, vous pouvez utiliser des cookies, des donne es de suivi 
des clics et d'autres technologies similaires qui sont de crites dans la suite. Par exemple, si vous cherchez des informations sur 
un produit en particulier, notre socie te  ou votre fournisseur peut faire apparaí tre une annonce sur d'autres sites Web que vous 
visitez avec des informations sur ce produit. Cette forme de publicite , e galement appele e "publicite  dirige e", "publicite  
conductuelle" ou "publicite  conductuelle multicontexte", permet a  nos socie te s et fournisseurs de connaí tre leurs inte re ts en 
relation avec l'entre e d'une annonce spe cifique. Nous pensons que votre publicite  est utile parce que vous permettez de voir 
des annonces qui sont pertinentes pour vos inte re ts. 
 
Si vous souhaitez exclure ces annonces base es sur vos inte re ts, veuillez suivre le processus d'exclusion de crit dans la section 
intitule e Vos options de suite . 
 
Tenga en sachant que si vous acceptez et acceptez de recevoir des messages SMS dans le jeu, nous ne partagerons pas votre 
nume ro de te le phone mobile avec un autre identifiant mobile avec des tiers ou des affilie s pour vos fines promotions ou de 
marketing. 
 

• Coí ncidence entre appareils 



Nous pouvons utiliser vos informations pour nous aider, ou nos fournisseurs externes, afin de de terminer s'ils ont interagi 
avec nos proprie te s a  travers plusieurs appareils et pour faire coí ncider ces appareils. Pour cela, nous pouvons confier les 
informations (y compris les donne es de mographiques, ge ographiques et base es sur les inte re ts) des tiers, comme les 
fournisseurs de donne es, en conformite  avec leurs propres re gles politiques de confidentialite , ou nous pouvons utiliser les 
informations que nous recopions ensemble avec les donne es des tiers. . Sur la base de ces donne es, nous pouvons afficher des 
annonces de directives sur les appareils qui sont associe s a  nous et nous pouvons apporter des services a  nos annonces pour 
permettre une meilleure orientation et analyse entre les appareils. Pour exclure ou restreindre notre utilisation de certaines 
donne es entre les appareils, consultez la section intitule e Sus options a suite. 
 

CÓMO PROTEGEMOS SU INFORMACIÓN PERSONAL 
 
Les informations personnelles sont conserve es par nos serviteurs ou par nos fournisseurs, et les employe s autorise s, les 
entrepreneurs inde pendants, les repre sentants et les agents peuvent acce der a  cela, si ne cessaire, pour les amendes de crites 
dans cette politique de confidentialite . Nous utilisons des mesures de se curite  physique, techniques et organisationnelles 
raisonnables et approprie es conçues pour promouvoir la se curite  de nos syste mes et prote ger la confidentialite , l'inte grite , la 
disponibilite  et la re silience des informations personnelles. Sans embargo, aucune me thode pour prote ger les informations 
n'est comple tement su re et nous ne pouvons garantir que nos mesures de protection soient efficaces ou suffisantes. Si vous 
avez des raisons de cre er que votre interaction avec nous n'est pas su re, notifiez-nous imme diatement le proble me 
communique  avec nous a  dpo@arkadium.com . 
 

RÉTENTION DES DONNÉES 
 
Nous conservons vos informations personnelles pendant que votre compte est active  le deuxie me fois ne cessaire pour fournir 
les proprie te s, et pendant un temps raisonnable apre s coup, avec nos proce dures standard, ou deuxie mement, vous avez 
besoin pour remplir nos obligations le gales, re soudre les litiges et faire en sorte que nos faits soient satisfaits. Si vous avez un 
compte avec nous, nous conserverons votre compte, le marketing et les donne es fournies par l'utilisateur jusqu'a  ce que vous 
puissiez annuler votre compte ou demander la suppression de vos informations personnelles. Inclus si nous e liminons une 
partie de toutes vos informations, nous pouvons continuer a  conserver et a  utiliser des donne es anonymes ou collecte es, ou 
toute autre donne e constituant une information non personnelle. Tenga en cuenta que no seremos responsabilizados de las 
divulgaciones de sus datos debido a errores o actos no autorizados de terceros. 
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NOS OPCIONS 
 
Conforme ment a  la loi applicable, vous pouvez exercer les options de crites dans cette section concernant vos informations 
personnelles et nos communications. Vous pouvez e galement avoir certains droits supple mentaires disponibles selon les lois 
de votre E tat ou de votre pays de re sidence, qui sont de crites de la manie re la plus pertinente dans la politique de 
confidentialite . 
 

• Opter pour ne pas recevoir de messages ou de services 
Nous pouvons envoyer des messages de marketing par courrier e lectronique ou par message SMS si vous acceptez de recevoir 
vos messages texte. Nous pouvons e galement envoyer des messages SMS dans le jeu si vous acceptez et acceptez de recevoir 
ces messages de texte. Si vous recevez un message de marketing ou a  l'inte rieur de votre jeu, vous pouvez annuler votre 
abonnement a  des messages futurs avec notre processus d'annulation d'abonnement standard (par exemple, en utilisant le 
lien pour annuler l'abonnement inclus dans un courrier e lectronique ou en re pondant DETENER par un message texte), ou 
envoyer une demande d'annulation d'abonnement a  dpo@arkadium.com . Nous proce dons a  votre demande dans un de lai 
raisonnable apre s votre re ception. Tenga e tant donne  que si vous optez pour ne pas participer de cette manie re, il est possible 
que certains aspects de nos services ne soient pas disponibles pour vous. 
 

• Cookies et technologies de suivi 
Si vous souhaitez de finir ou restreindre la localisation des cookies ou e liminer les cookies que vous pouvez utiliser sur votre 
ordinateur ou appareil, consultez et ajustez les pre fe rences de votre navigateur Web. Plus d'informations sur les cookies sont 
disponibles sur www.allaboutcookies.org . En supprimant nos cookies ou en de sactivant les cookies a  l'avenir, il est possible 
que vous ne puissiez pas acce der a  certaines zones ou caracte ristiques de nos proprie te s ou a  certaines de vos fonctions qui 
pourraient e tre affecte es. 
 
Tenga en cuenta que l'exclusion volontaire base e sur les cookies doit e tre re alise e sur chaque appareil et navigateur qui 
souhaite exclure. Par exemple, si vous avez choisi de ne pas participer au navigateur de votre appareil, cette exclusion ne sera 
pas effective sur votre appareil mobile. De plus, si vous choisissez de ne pas participer a  l'un de vos appareils, il est possible 
que cette exclusion ne soit pas effective sur tous vos appareils. Sans embargo, vous devez savoir que l'exclusion volontaire 
base e sur les cookies n'est pas efficace sur certains services mobiles. 
 
Certains navigateurs ont une fonction Pas de rastrear (« DNT ») qui permet aux utilisateurs d'indiquer les sites Web qui ne 
veulent pas rastre leur activite  en ligne. Nous tenons a  ce que nous ne re pondions ni ne re pondions aux signaux DNT ni aux 
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me canismes similaires transmis par les navigateurs Web. Sans embargo, si vous re sidez en Californie, en Virginie ou au 
Colorado, nous traiterons les signaux de contro le de confidentialite  mondiaux et d'autres signaux d'exclusion universels 
accepte s, lorsque ces signaux sont disponibles et lisibles, comme un moyen de choisir de ne pas vendre ou partager des 
informations. personnel. , ou de choisir de ne pas participer au processus d'information personnelle pour la publicite  dirige e, 
selon ce qui correspond. Consultez les sections intitule es Droits de confidentialite  de Californie et autres droits de 
confidentialite  e tatiques a  suivre pour obtenir plus d'informations. 
 

• Publicite  base e sur les inte re ts 
Vous pouvez choisir de ne pas recevoir d'annonces de directives de donne es et de socie te s publicitaires qui participent a  
certains programmes d'autore gulation de l'industrie. La DAA propose un site Web sur www.aboutads.info/consumers 
contenant des informations sur l'exclusivite  de la publicite  dirige e par certaines ou toutes les entreprises participantes a  la 
DAA. De plus, Network Advertising Initiative (« NAI ») offre un site Web sur http://optout.networkadvertising.org ou  vous 
pouvez choisir de ne pas recevoir de publicite  base e sur les inte re ts de certains ou de tous les membres de NAI. Tenga en 
cuenta que al optar por no participar, seguira  viendo publicidad general qui ne s'adapte pas a  ses inte re ts et activite s 
spe cifiques. Dans le cas ou  nous effectuons une comparaison entre les appareils (comme de crit pre ce demment), une fois que 
vous avez choisi de ne pas participer a  un appareil (« Dispositif d'exclusion volontaire »), nous n'utilisons pas de donne es sur 
le nouveau dispositif d'exclusion volontaire pour l'identifier. otro dispositivo con fines publicitarios basados en intereses, y no 
utilizaremos datos de otro dispositivo con fines publicitarios basados en intereses en el Dispositivo excluido.  
 
Pour les annonces envoye es aux utilisateurs d'applications mobiles, les utilisateurs peuvent choisir de ne pas recevoir 
d'annonces ou de re tablir les identifiants de publicite  lors de la configuration de leur appareil. Pour savoir comment limiter la 
suite des annonces ou re tablir l'identifiant de publicite  sur votre appareil iOS et Android, visitez les liens suivants  : 
 

• iOS- https://support.apple.com/en-us/HT202074 
• androí de - https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=fr 

 
Vous pouvez e galement installer l'application AppChoices de DAA sur votre appareil pour choisir de ne pas recevoir de 
publicite  dirige e par certains fournisseurs et se lectionner les pre fe rences de publicite  au niveau du syste me sur votre appareil 
(comme « Limiter la suite des annonces » sur les appareils Apple ou « Opter pour non recevoir de la publicite "). Annonces 
base es sur les inte re ts" sur les appareils Android). 
 
Enfin, pour obtenir plus d'informations sur le NAI concernant l'exclusion de la publicite  dirige e sur les appareils mobiles, vous 
pouvez e galement visiter le lien suivant : https://thenai.org/opt-out/mobile-opt-out/ . 
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DERECHOS DE PRIVACITÉ DU NEVADA 
 
Si vous re sidez au Nevada, vous avez le droit de choisir de ne pas vendre certaines informations personnelles que nous avons 
recopile es (ou pouvons recopier) aupre s d'interme diaires de donne es ou d'autres tiers. Vous pouvez avoir le droit d'envoyer 
un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com avec la re ponse "Solicitud de no venta de Nevada". 
 

TRANSFERENCIAS DE DATOS TRANSFRONTERIZAS 
Si nous envoyons des informations personnelles, ces informations peuvent e tre traite es dans une juridiction ou  les lois sur la 
confidentialite  peuvent e tre moins strictes que celles de votre pays de re sidence. Lors de l'envoi de vos informations 
personnelles, vous devez accepter le transfert, le stockage et le processus d'information dans les juridictions e trange res, y 
compris entre autres, les E tats-Unis. Il est important de savoir que les informations personnelles transfe re es aux E tats-Unis 
sont soumises a  l'acce s des autorite s. Lorsque cela correspond, nous pouvons utiliser des clauses mode les approuve es par les 
lois de votre juridiction (comme les clauses contractuelles de type approuve es par la Commission europe enne) pour le 
transfert de donne es transfrontalie res. 
 

PRIVACITÉ DE LOS NIÑOS 
Nos proprie te s sont destine es aux utilisateurs a ge s de 18 ans et nous ne recueillons intentionnellement aucune information 
personnelle pour les enfants a ge s de 16 ans. Si nous avons des informations personnelles (ou d'autres informations prote ge es 
selon la loi applicable) d'un enfant mineur de 16 ans qui ont e te  recopile es, nous avons tous les efforts raisonnables pour 
e liminer ces informations de nos bases de donne es. Si vous pensez que nous pouvons avoir des informations personnelles sur 
un enfant mineur de 16 ans, communiquez avec nous en utilisant les informations de la section suivante intitule e Contacts . 
 

CAMBIOS À CETTE POLITIQUE 
Nous nous re servons le droit, a  notre discre tion, d'actualiser cette politique de confidentialite  a  n'importe quel moment et de 
nous aviser de tout changement important dans la forme en ce que nous traitons les informations personnelles lors de la 
publication d'une politique de confidentialite  actualise e ou d'un autre avis dans les domaines pertinents de nous. Proprie te s . 
Toute version actualise e de cette politique de confidentialite  entrera en vigueur imme diatement apre s sa publication, a  moins 
que ce soit spe cifiquement le contraire. L'utilisation continue des proprie te s apre s la demande d'entre e en vigueur de la 
politique de confidentialite  re vise e constituera votre consentement a  ces changements. Sans embargo, sans votre 
consentement, nous n’utiliserons pas vos informations personnelles d’une manie re mate riellement diffe rente de celle qui est 
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indique e au moment ou  vous re cupe rez vos informations personnelles. Nous vous recommandons de re viser pe riodiquement 
le site Web pour obtenir les informations les plus re centes sur nos pratiques de confidentialite .  
 

CONTACTARNOS 
Si vous avez une question concernant nos pratiques de confidentialite  ou de se curite , vous pouvez contacter  : 
Courrier e lectronique : dpo@arkadium.com 
Adresse postale : 30 W. 21 st Street, 7.º piso , Nueva York, NY 10010 
Te le phone : (212) 337-3796 
 

DERECHOS DE PRIVACITÉ DE CALIFORNIE 
La Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018 (« CCPA »), modifie e par la Ley de Derechos de Privacidad de 
California de 2020, donne des droits spe cifiques relatifs a  vos informations personnelles. Cette section de crit les droits que 
posse dent les consommateurs de Californie et explique comment exercer ces droits. Aux effets de cette section, les 
informations personnelles ne comprennent pas : ( i ) les informations qui sont le galement disponibles a  partir des registres 
gouvernementaux fe de raux, e tatiques ou locaux ; (ii) donne es ano nimos ou agregados ; o (iii) informations exclusives sur 
l'alcance de la CCPA. Nous avons le droit d'e tre organiquement en mesure de devenir un consommateur californien et d'agir 
comme une « entreprise » selon la CCPA en ce qui concerne vos informations personnelles. Les droits dans cette section ne 
pre tendent pas avoir des droits supple mentaires, mais seulement leurs droits selon le CCPA.  
 
Les informations ge ne rales sur notre compilation, utilisation et divulgation des informations personnelles sont e tablies dans la 
politique de confidentialite  ante rieure. Pour aider les consommateurs a  prendre des de cisions en matie re de confidentialite , la 
CCPA de finit les informations personnelles par cate gories discre tes. Ensuite, vous pouvez trouver des informations sur nos 
pratiques de donne es lie es a  ces cate gories d'informations personnelles (certains types d'informations personnelles peuvent 
e tre applique es a  diffe rentes cate gories). 
 
Pour fournir nos services a  nos socie te s d'are ne, nous pouvons traiter les donne es d'are ne que nous recevons de nous ou dans 
votre nume ro. Si vous re sidez en Californie, il est possible que vous ayez certains droits lie s a  la CCPA avec ces informations. 
Selon la CCPA, lorsque nous sommes en train de devenir un "fournisseur de services" (pas comme une "entreprise" ou un 
"tercero") concernant vos informations, nous proce dons uniquement a  vos informations lors de nos services, selon ce qui est 
ne cessaire pour apporter nos services a  notre socie te  Arena. dans votre direction. Si vous souhaitez exercer vos droits sous le 
CCPA concernant ces informations, communiquez avec l'entreprise pertinente qui re cupe re vos informations, qui contro le et 
de termine comment traiter vos informations. 
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Informations sur la re cupe ration 
Au cours des 12 derniers mois, nous avons recompile  les cate gories d'informations personnelles de crites dans la suite pour les 
fines commerciales indique es. En fonction de votre niveau d'interaction avec nous, il est possible que nous n'ayons pas 
re cupe re  vos informations personnelles de chaque cate gorie spe cifique. 
 

Catégorie Exemples Proposition(s) commerciale(s) commerciale(s) 

Identificateurs 

Nom, alias, direction postale, identifiant personnel 
unique, identifiant en ligne, direction du protocole 
Internet (IP), appareil, navigateur, direction de courrier 
e lectronique, nume ro de compte ou autres identifiants 
similaires. 

Cre ation de compte ; communications avec les utilisateurs ; fournir un support a  l'utilisateur ; gestion des 
consentements et des pre fe rences ; personnaliser votre expe rience avec nosotros ; analyse pour cre er de 
nouvelles fonctions de jeu ; activite s de commerce; et comme nous le de crivons dans la section intitule e 
Comment divulguer ou partager vos informations personnelles dans la Politique de 
confidentialité ante rieure. 

Informations sur les 
registres des clients 

Nom, entreprise, direction, nume ro de te le phone ou 
autres informations similaires. Certaines informations 
personnelles incluses dans cette cate gorie peuvent e tre 
superpose es a  d'autres cate gories. 

Cre ation de compte ; communications avec les utilisateurs ; fournir un support a  l'utilisateur ; 
personnaliser votre expe rience avec nosotros ; et comme nous le de crivons dans la section intitule e 
Comment divulguer ou partager vos informations personnelles dans la Politique de confidentialite  
ante rieure. 

Caracte ristiques des 
classifications prote ge es 
selon la loi fe de rale de 
Californie 

Edad, fecha de nacimiento, sexo. Ve rification de l'a ge ; analytique 

Informations commerciales 

Nombre, courrier e lectronique, direction, nume ro de 
te le phone, informations de paiement ou toute autre 
information financie re ; registres de produits ou de 
services acquis ; Histoires ou tendances d'achat ou de 
consommation. 

Si vous fournissez des informations pour acheter un service, nous utiliserons ces informations pour 
proce der a  votre paiement et faciliter la re ception du produit ou du service ; Nous pouvons e galement 
utiliser vos informations pour les communications avec vous concernant nos produits et services, pour 
personnaliser votre expe rience avec nosotros, y compris pre senter des produits et des offres adapte es a  
vous, pour administrer nos sortes ou d'autres programmes ; para re pondre a sus consultas directas; et 
pour l'analyse. 

Internet et autres 
informations sur l'activite  
de rouge similaire 

Historial de navigation, historique de recherche, 
informations sur l'interaction du consommateur avec un 
site Web, application ou annonce. 

Pour personnaliser votre expe rience avec nous, y compris la pre sentation de produits et d'offres adapte es 
a  vos besoins ; marketing et publicite ; analyse pour cre er de nouvelles fonctions de jeu  ; et comment nous 
de crivons d'autres manie res dans cette politique de confidentialite . 

Donne es de ge olocalisation Informations sur l'emplacement non pre cises Support a  l'utilisateur pour distinguer les utilisateurs de diffe rents emplacements  ; analytique 

Informations personnelles 
sensibles (« SPI ») 

Informations fiscales, y compris le nume ro de se curite  
sociale, uniquement pour les organisateurs du type. 

Processus d'information fiscale pour les ganadores du tri 



Catégorie Exemples Proposition(s) commerciale(s) commerciale(s) 

Infe rences 

Infe rences extraides de toutes les cate gories de crites 
ante rieurement pour cre er un profil sur le 
consommateur qui refle te les pre fe rences et les 
caracte ristiques du consommateur. 

Pour personnaliser votre expe rience avec nous, y compris la pre sentation de produits et d'offres adapte es 
a  vos besoins ; analyse pour cre er de nouvelles fonctions de jeu ; marketing et publicite ; pre fe rences de 
jeu base es sur les activite s des utilisateurs 

 
Informations a  divulguer 
Dentro de los u ltimos doce (12) meses, es posible que hayamos ( i ) divulgado su informacio n personal; (ii) vendre vos 
informations personnelles ; ou (iii) comparer vos informations personnelles pour la publicite  conduite multicontexte avec les 
entite s suivantes : 

Catégorie Fuente 
Divulgado en los doce (12) meses anteriores para los 
siguientes fines comerciales 

Vendido ou partagé en le 
doce (12) mois antérieurs 
pour les suivants propósitos 

Catégories de tiers avec ceux que nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

Identificateurs 
Consommateurs; 
cookies Fournisseurs 
d'analyse de sites Web 

Pour aider a  garantir la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la se curite  
de nos services, identifier et re parer les erreurs ; Re aliser 
des enque tes internes pour l'optimisation du service ; 
Prestacio n de services de publicite  et de marketing; 
Auditoire lie  au compte rendu d'impressions d'annonces de 
visiteurs uniques ; Pour d'autres services commerciaux 
re alise s en notre nombre, y compris la maintenance ou le 
service de comptes, faciliter l'acce s du consommateur aux 
jeux de tiers, fournir un service au client, traiter ou exe cuter 
des commandes et des transactions, ve rifier les 
informations du client, traiter les paiements, fournir des 
services des analystes qui fournissent un stockage ou une 
prestation de services similaires ; et comme nous le 
de crivons dans la section intitule e Comment divulguer ou 
partager vos informations personnelles dans la Politique 
de confidentialite  ante rieure. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, y 
compris la pre sentation de 
produits et d'offres adapte es a  
vos besoins ; pour l'analyse, le 
marketing et la publicite , y 
compris la direction de la 
publicite  

Fournisseurs de services qui fournissent des 
services commerciaux pour nosotros ; 
Socie te s de marketing et de publicite  ; 
Plateformes de re seaux sociaux ; 
desarrolladores externes cuyos juegos 
sonta n disponibles a trave s de las 
Propiedades 

Informations sur les 
registres des clients 

Consommateurs 

Pour aider a  garantir la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la se curite  
de nos services, identifier et re parer les erreurs ; Re aliser 
des enque tes internes pour l'optimisation du service ; 
Prestacio n de services de publicite  et de marketing; 
Auditoire lie  au compte rendu d'impressions d'annonces de 
visiteurs uniques ; Pour d'autres services commerciaux 
re alise s en notre nombre, y compris la gestion ou le service 
de comptes, la prestation de service au client, le processus 
ou le cumul des commandes et des transactions, la 

N / A 

Fournisseurs de services qui fournissent des 
services commerciaux pour nosotros ; 
Socie te s de marketing et de publicite  ; 
desarrolladores externes cuyos juegos 
sonta n disponibles a trave s de las 
Propiedades 



Catégorie Fuente 
Divulgado en los doce (12) meses anteriores para los 
siguientes fines comerciales 

Vendido ou partagé en le 
doce (12) mois antérieurs 
pour les suivants propósitos 

Catégories de tiers avec ceux que nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

ve rification des informations du client, le processus de 
paiement, la prestation de services analytiques , la 
prestation de stockage ou la prestation de services 
similaires ; et comme nous le de crivons dans la section 
intitule e Comment divulguer ou partager vos 
informations personnelles dans la Politique de 
confidentialite  ante rieure. 

Caracte ristiques des 
classifications 
prote ge es selon la loi 
fe de rale de Californie 

Consommateurs 

Ve rifier les informations du client ; analytique; et comme 
nous le de crivons dans la section intitule e Comment 
divulguer ou partager vos informations personnelles 
dans la Politique de confidentialite  ante rieure. 

N / A 
Fournisseurs de services qui re alisent des 
services commerciaux pour nosotros 

Informations 
commerciales 

Consommateurs 

Pour aider a  garantir la se curite  et l'inte grite  de nos 
services ; pour ve rifier ou maintenir la qualite  ou la se curite  
de nos services, identifier et re parer les erreurs ; Re aliser 
des enque tes internes pour l'optimisation du service ; 
Prestacio n de services de publicite  et de marketing; 
Auditoire lie  au compte rendu d'impressions d'annonces de 
visiteurs uniques ; Pour d'autres services commerciaux 
re alise s en notre nombre, y compris la maintenance ou le 
service de comptes, faciliter l'acce s du consommateur aux 
jeux de tiers, fournir un service au client, traiter ou exe cuter 
des commandes et des transactions, ve rifier les 
informations du client, traiter les paiements, fournir des 
services des analystes qui fournissent un stockage ou une 
prestation de services similaires ; et comme nous le 
de crivons dans la section intitule e Comment divulguer ou 
partager vos informations personnelles dans la Politique 
de confidentialite  ante rieure. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, y 
compris la pre sentation de 
produits et d'offres adapte es a  
vos besoins ; pour l'analyse, le 
marketing et la publicite , y 
compris la direction de la 
publicite  

Fournisseurs de services et autres tiers, y 
compris les fournisseurs de services 
suivants : he bergement de sites Web, 
analyse de donne es, processus de paiement, 
suivi des commandes, fourniture 
d'infrastructure, services de technologie de 
l'information, fournisseurs externes de 
services d'information sont disponibles dans 
les voyages. des Propiedades, service au 
client, et -entrega de courrier, processus de 
tarjetas de cre dit, auditoire et autres 
services similaires, y compris les services 
qui offrent de la publicite  dirige e sur les 
biens et les services qui peuvent e tre de vos 
inte re ts. 

Internet et autres 
informations sur 
l'activite  de rouge 
similaire 

Interactions du 
consommateur avec 
les proprie te s lie es 
aux technologies de 
suivi 

Aidez-nous a  garantir la se curite  et l'inte grite  de nos 
services, a  ve rifier ou a  maintenir la qualite  ou la se curite  de 
nos services et a  identifier et re parer les erreurs. Re aliser 
des enque tes internes pour optimiser le service. Fournir des 
services de publicite  et de marketing. Pour d’autres services 
commerciaux re alise s en notre nombre, inclus. entretenir le 
service de comptes, faciliter l'acce s des consommateurs aux 
jeux de tiers, assurer le service au client, proce der a  
l'exe cution des commandes et des transactions, ve rifier les 
informations du client, proce der aux paiements, effectuer 
des services analytiques, effectuer des ope rations ou 
effectuer des services similaires, et comment nous 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, y 
compris la pre sentation de 
produits et d'offres adapte es a  
vos besoins ; pour l'analyse, le 
marketing et la publicite , y 
compris la direction de la 
publicite  

Fournisseurs de services et autres tiers, y 
compris les fournisseurs de services 
suivants : he bergement de sites Web, 
analyse de donne es, processus de paiement, 
suivi des commandes, fourniture 
d'infrastructure, services de technologie de 
l'information, fournisseurs externes de 
services d'information sont disponibles dans 
les voyages. des Propiedades, service au 
client, et -entrega de courrier, processus de 
tarjetas de cre dit, auditoire et autres 
services similaires, y compris les services 



Catégorie Fuente 
Divulgado en los doce (12) meses anteriores para los 
siguientes fines comerciales 

Vendido ou partagé en le 
doce (12) mois antérieurs 
pour les suivants propósitos 

Catégories de tiers avec ceux que nous 
divulguons, vendons ou partageons des 
informations personnelles 

de crivons un autre mode dans cette politique de 
confidentialite . 

qui offrent de la publicite  dirige e sur les 
biens et les services qui peuvent e tre de vos 
inte re ts. 

Donne es de 
ge olocalisation 

Consommateurs; 
Interactions du 
consommateur avec 
les proprie taires. 

Re aliser des enque tes internes pour optimiser le service 
Proposer des services de publicite  et de marketing Pour 
d'autres services commerciaux re alise s en notre nom, y 
compris la gestion ou le service de comptes, la prestation de 
service au client, le processus ou l'accomplissement des 
commandes et des transactions, la ve rification de la 
informations du client, le processus de paiement, la 
prestation de services analytiques et le stockage, ou la 
fourniture de services similaires, et comment de crire l'autre 
mode dans cette politique de confidentialite . 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, y 
compris la pre sentation de 
produits et d'offres adapte es a  
vos besoins ; pour l'analyse, le 
marketing et la publicite , y 
compris la direction de la 
publicite  

Fournisseurs de services et d'autres tiers, y 
compris les fournisseurs d'analyse et de 
services qui offrent de la publicite  dirige e 
sur les biens et services qui peuvent e tre de 
vos inte re ts. 

Informations 
personnelles 
sensibles (« SPI ») 

Consommateurs Autoridades fiscales fe de rales et e tatales N / A autorite s tributaires gouvernementales 

Infe rences 
Interactions du 
consommateur avec 
les proprie taires 

Pour personnaliser votre expe rience avec nosotros, y 
compris la pre sentation de produits et d'offres adapte es a  
vos besoins, pour la publicite  et le marketing, et comment 
les de crire dans ce document. 

Pour personnaliser votre 
expe rience avec nous, y 
compris la pre sentation de 
produits et d'offres adapte es a  
vos besoins ; pour l'analyse, le 
marketing et la publicite , y 
compris la direction de la 
publicite  

Fournisseurs de services qui fournissent des 
services commerciaux pour nos socie te s de 
marketing et de publicite  

 
Droits a  votre information 
 

1. Derecho un sabre 
En tant que consommateur de Californie, vous avez le droit de demander que nous re ve lions certaines informations sur 
notre compilation, utilisation, divulgation ou vente de vos informations personnelles au cours des 12 derniers mois. 
Une fois que nous recevons et confirmons votre demande de consommateur ve rifiable (consultez l'exercice de vos 
droits, a  suite), et sous re serve de certaines limitations de crites a  suite, nous divulguerons vos informations. Vous avez 
droit a  solliciter n'importe quelle personne ou tous les suivants : 

• Les cate gories d’informations personnelles que nous re cupe rons a  propos de vous. 



• Les cate gories de sources de celles qui sont recopie es les informations personnelles. 
• Notre entreprise ou entreprise commerciale vous propose de copier ou de vendre ces informations 

personnelles. 
• Les cate gories de tiers avec ceux que nous partageons sont des informations personnelles. 
• Les donne es personnelles spe cifiques que nous recopilamos sobre usted (consulter Derechos de portabilidad de 

datos a continuacio n). 
 

2. Derecho a  e liminer 
Vous avez le droit de demander que nous e liminions toute information personnelle relative a  la re cupe ration et a  la 
conservation de ce que vous avez utilise , sous re serve de certaines exceptions. Une fois que nous recevons et 
confirmons votre demande de consommateur ve rifiable (consultez l'exercice de vos droits, a  la suite), nous e liminons 
(et nous ordonnons a  nos fournisseurs de services qui e liminent) vos informations personnelles de nos registres, a  
moins que vous apliquez une exception. Sans embargo, il est possible que nous conservions des informations 
personnelles qui sont anonymise es ou agre ge es. De plus, nous pouvons demander votre demande d'e limination si cela 
est ne cessaire pour nosotros ou pour notre(s) fournisseur(s) de services conserver les informations pour re aliser 
certaines actions e tablies en vertu de la CCPA, afin de de tecter les incidents de se curite  et de prote ger les activite s 
frauduleuses ou ille gales. 
 

3. Droit a  la portabilite  des donne es 
Vous avez le droit de solliciter une copie des informations personnelles que nous avons recopie es et conserve es jusqu'a  
12 mois plus tard. La CCPA vous permet de solliciter vos informations jusqu'a  deux reprises pendant une pe riode de 12 
mois. Nous vous proposons notre re ponse dans un format facilement utilisable (et ge ne ralement e lectronique).  
 

4. Derecho a  corriger 
Vous avez le droit de solliciter la correction de toutes les informations personnelles que nous avons reçues. 
 

5. Droit de choisir de ne pas vendre ou de partager vos informations personnelles 
Vous avez le droit d'opter pour aucun vendeur ou de partager vos informations personnelles, avec le droit d'opter pour 
la vente de ces informations. Nous ne vendons ni ne partageons intentionnellement les informations personnelles des 
consommateurs mineurs de 16 ans, a  moins que nous recevions une autorisation confirme e (le "droit de participer") du 
consommateur qui a moins de 16 ans (mais plus de 13 ans d'a ge). edad, ou le pe re ou le tuteur d'un e le ve mineur de 13 
ans. Nous savons que nous ne vendons ni ne partageons les informations personnelles de moins de 16 ans. 
 



Pour exercer le droit d'exclusion volontaire, vous (ou votre repre sentant autorise ) pouvez envoyer une sollicitude en 
visitant le suivant : "Aucun vendeur ni partager mes informations personnelles". Alternativement, vous pouvez envoyer 
une demande d'exclusion en envoyant un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com . 
 
Vous pouvez changer d'avis et participer aux ventes d'informations personnelles en tout moment communique  avec 
nosotros a  dpo@arkadium.com . 
 

6. Droit de limiter l'utilisation de vos informations personnelles confidentielles 
Vous avez le droit de limiter l'utilisation ou la divulgation de vos informations personnelles confidentielles (« SPI ») si 
vous utilisez votre SPI de la manie re la plus raisonnable et approprie e pour fournir les biens ou les services sollicite s. 
Actuellement, nous ne recopilons ni ne proce dons a  un SPI, sauf pour les consommateurs qui gagnent un prix en 
vigueur dans un type qu'ils ont administre . 
Les consommateurs qui nous ont fourni les mate riaux sollicite s hors de la ligne qui contient SPI peuvent nous 
communiquer directement avec nous a  dpo@arkadium.com pour leur permettre de valoriser les droits de 
confidentialite  applicables. 
 

7. Droit a  la non-discrimination 
Nous ne faisons aucune discrimination pour exercer vos droits CCPA, y compris entre autres, par : 

• Negarle bienes o servicios. 
• Cobrarle prix ou tarifs diffe rents par biens ou services, y compris la conception des revenus ou d'autres 

avantages, ou l'imposition de sanctions. 
• Proportionnez un niveau de qualite  diffe rent des biens ou des services. 
• Je vous sugge re de recevoir un prix ou un tarif diffe rent pour les biens ou les services ou un niveau ou la qualite  

diffe rente des biens ou des services. 
 

8. Exercice de vos droits 
Pour exercer les droits de crits pre ce demment, communiquez avec nous en utilisant les me thodes suivantes  : 

• Appels gratuits au (212) 337-3796 
• Envia ndonos un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com 

 
Apre s avoir envoye  une sollicitude, nous ferons preuve de prudence, lorsque cela est ne cessaire, pour ve rifier votre 
identite  afin que nous puissions re pondre de manie re ade quate et confirmer qu'il n'est pas question d'une sollicitation 
frauduleuse. Pour ve rifier votre identite , nous vous demandons, comme le minimum, de fournir votre nume ro et votre 
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adresse de courrier e lectronique afin que nous puissions tenter de faire coí ncider ces informations avec les 
informations existantes dans nos syste mes. Dans certains cas, nous pouvons demander des informations 
supple mentaires pour vous aider a  vous identifier. Lorsque vous fournissez ces informations, vous devez de clarer et 
confirmer que toutes les informations fournies sont exactes et pre cises. Si nous ne pouvons pas ve rifier que le 
consommateur qui envoie la sollicitude est la me me personne sur la me me personne qui a re cupe re  des informations 
personnelles, nous pouvons nous communiquer avec vous pour obtenir plus d'informations ou il est possible que nous 
ne puissions pas satisfaire votre sollicitude. 
 
Seul un agent le galement autorise  a  agir en son nom peut re aliser une demande ve rifiable relative a  ses informations 
personnelles. Si vous re alisez une demande en tant qu'agent agre e  d'un consommateur de Californie, vous devrez 
e galement pre senter des e valuations confidentielles de la part du consommateur autorise  par e crit pour l'actuariser en 
son nom. 
 
Nous vous recommandons tout ce qui est possible pour re pondre a  votre demande dans les 45 jours suivant votre 
contact avec nosotros. Si vous avez une sollicitude comple te, la CCPA nous autorise jusqu'a  90 jours pour re pondre. 
Nous nous en tiendrons informe s dans les 45 jours suivant le moment et nous communiquerons avec nous pour vous 
informer que nous avons besoin de plus de temps pour re pondre. 
 

Avis d'incitation financie re 
Nous pouvons offrir des incitations financie res, y compris des sortes, des cadeaux, des cadeaux, des tarifs de cadeaux ou 
d'autres re compenses, en partageant des informations personnelles avec les programmes que nous pouvons offrir de chaque 
fois (colectivament, nos "Programmes"). Par exemple, nous pouvons vous rembourser avec une carte de cadeaux si vous avez 
une sorte ou en relation avec d'autres offres. Lorsque nous proposons nos programmes, nous pensons que la valeur des 
diffe rents prix ou services reçus de passe le cou t de fourniture de vos informations personnelles. Votre participation a  ces 
programmes est entie rement facultative et est sujette aux termes qui sont fournis au moment de l'enregistrement.  
 
Vous pouvez retirer la participation a  un programme en tout moment communique  avec nosotros en utilisant la me thode 
de signe e e tablie dans les re gles applicables du programme. Visitez les termes et conditions de chaque programme pour voir 
tous les de tails, y compris comment unirse. Vous pouvez e galement vous retirer ou annuler votre participation a  nos 
programmes en tout moment en communiquant avec nosotros a  dpo@arkadium.com . 
 
Californie "Brilla la luz" 
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Outre les droits ante rieurs, conforme ment a  la section 1798.83 du Code civil de Californie (« Shine the Light »), les re sidents de 
Californie peuvent avoir droit de solliciter par e crit les entreprises qui ont une relation commerciale e tablie : (a) une liste des 
cate gories d'informations personnelles, telles que de finies dans Shine the Light, comme nombre, direction de courrier 
e lectronique et direction postale, et le type de services fournis au client qu'une entreprise a re ve le  a  tiers (y compris les filiales 
que ses entite s legales independientes) au cours de l'anne e civile imme diatement ante rieure pour les amendes de marketing 
directo de terceros ; y (b) les nombres et directions de todos dichos terceros. Pour solliciter des informations pre alables, 
communiquez avec nosotros par courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com . Si vous ne souhaitez pas que vos informations 
personnelles soient partage es avec un tiers qui peut utiliser des informations sur les amendes de marketing direct, vous 
pouvez choisir de ne pas recevoir cette divulgation en envoyant un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com . 
 

AUTRES DERECHOS DE PRIVACIDAD DEL ESTADO 
Les re sidents de Virginie, du Colorado, du Connecticut et de l'Utah (« E tats applicables ») peuvent avoir certains droits en ce 
qui concerne leurs informations personnelles. Ces droits sont e tablis en vertu de la Ley de Proteccio n de Datos del Consumidor 
de Virginia (« VCDPA »), de la Ley de Privacidad de Colorado (« CPA »), de la Ley de Privacidad de Datos de Connecticut (« 
CTDPA ») et de la Ley de Privacidad del Consumidor de Utah (« UCPA ») (collectivement, les « Leyes Estatales Aplicables »). 
Les droits disponibles pour les re sidents de ces E tats applicables sont explique s dans la suite. 
 
Les lois statutaires applicables aux consommateurs re sidents des E tats ont des droits spe cifiques en ce qui concerne leurs 
informations personnelles. En milieu de re sidence d'un E tat applicable, cette section de crit vos droits en fonction des lois de 
confidentialite  de votre E tat applicable et explique comment vous pouvez exercer ces droits. Ces droits sont otorgan 
u nicamente en la medida en que usted sea re sidante d'un E tat applicable et nous sommes oblige s d'otorgarle los derechos 
establecidos a continuacio n segu n las Leys estatales applicables con respecto a su informacio n personal. Les droits dans cette 
section ne pre tendent pas otorgarle derechos adicionales, sino solo sus derechos segu n las leyes stateales applicables.  
 
Les cate gories d'informations personnelles que nous traitons, nos propositions pour traiter vos informations personnelles, les 
cate gories d'informations personnelles que nous partageons avec des tiers et les cate gories de tiers avec qui les partager sont 
e tablies dans les de tails de notre politique de confidentialite  ante rieure. . 
 
Droits a  votre information 
Outre les droits e tablis dans notre politique de confidentialite , les lois applicables octroient les droits suivants, sauf si celui-ci 
indique au contraire la suite : 
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• Derecho un sabre. Vous avez le droit de savoir si vous traitez vos informations personnelles et acce dez a  vos 
informations personnelles. 

• Droit a  la portabilite  des donne es. Vous avez le droit d'obtenir une copie de vos informations personnelles que nous 
avons fournies ante rieurement ou que nous avons obtenues dans un format portable et, de la manie re techniquement 
possible, facilement utilisable pour permettre de transmettre les donne es a  une autre entreprise sans obstacles. lorsque 
le traitement est re alise  par des moyens automatise s. A  certaines exceptions pre s, vous pouvez solliciter des 
informations personnelles sans frais jusqu'a  une fois par an, a  l'exception des re sidents de Virginie, qui peuvent 
solliciter des informations personnelles jusqu'a  deux semaines de l'anne e.  

• Derecho a supprimir. Les re sidents de Virginie, du Colorado et de l'Utah ont le droit d'e liminer les informations 
personnelles que nous avons fournies ou que nous avons obtenues a  propos de nous  ; Les sollicitudes des re sidents de 
l'Utah contiennent uniquement des informations personnelles qui nous sont fournies directement. Tenga en cuenta que 
nous pouvons rechazar dichas sollicitudes d'e limination si la e limination sollicite e se trouve dans une exception segu n 
lo e tabli dans les lois applicables. De plus, si vous demandez l'e limination de vos informations personnelles et que nous 
avons obtenu des informations d'une source de tiers, nous pouvons conserver ces donne es (a) en maintenant un 
registre de la demande d'e limination et des donne es minimales ne cessaires pour garantir que vos informations 
personnelles soient de finitivement e limine es. Nos registres et les donne es conserve es ne doivent pas e tre utilise es pour 
n'importe quelle autre proposition, ou (b) nous pouvons choisir de ne pas proce der a  des informations personnelles 
pour toute proposition, a  l'exception des autorisations accorde es par les lois applicables.  
 

• Derecho a optar por no participar. Les re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de choisir de ne 
pas participer au processus d'information personnelle concernant : ( i ) la publicite  dirige e ; (ii) la vente d'informations 
personnelles ; o (iii) e laboration de profils pour les promoteurs de de cisions qui produisent des effets le gaux ou 
e galement significatifs que le conciernen. Les re sidents de l'Utah peuvent choisir de ne pas participer au processus 
relatif aux amendes de crites en ( i ) et (ii) de ce paragraphe. 

 
Dernie re question de la politique de confidentialite  : 
• Procesamos informacio n personal con fines de publicidad dirigida ; 
• Nous ne vendons pas d'informations personnelles sur un changement de contrat mone taire ; oui 
• Nous n'avons pas pris de de cisions d'e laboration de profils base es sur vos informations personnelles qui 

produisent des effets le gaux ou e galement significatifs sur vous. 
 

Si vous souhaitez exclure le processus d'information personnelle pour toute amende ante rieure et votre e tat de 
re sidence permet ce droit d'exclusion, envoyez-nous un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com . 
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• Derecho a corregir. Les re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de corriger les inexactitudes 

dans leurs informations personnelles, en tenant compte de la nature des informations personnelles et des amendes 
pour les raisons de la proce dure. 
 

• Droit a  la non-discrimination. Vous avez droit a  ne pas recevoir un acte discriminatoire de notre part pour l’exercice de 
vos droits de confidentialite  conforme ment aux lois applicables. Au moins que la loi est applicable, non  : 

• Negarle bienes o servicios; 
• Cobrarle prix ou tarifs diffe rents par biens ou services, y compris la conception des revenus ou d'autres 

be ne fices, ou l'imposition de sanctions ; 
• Proportionner un niveau de qualite  diffe rent des biens ou des services ; o 
• Je vous sugge re de recevoir un prix ou un tarif diffe rent pour les biens ou les services ou un niveau ou la qualite  

diffe rente des biens ou des services. 
 

Co mo ejercer sus derechos; Ve rifier votre identite  
Pour exercer tout droit a  la vie prive e conforme ment a  la loi applicable, ou si vous avez une question concernant vos droits a  la 
vie prive e, vous pouvez communiquer avec nos employe s de : 
 

• Envia ndonos un courrier e lectronique a  dpo@arkadium.com 
• Appelez-nous au nume ro gratuit (212) 337-3796 

 
Apre s avoir envoye  une sollicitude, nous prendrons soin de ve rifier votre identite  afin que nous puissions re pondre de 
manie re ade quate et/ou confirmer que votre sollicitude n'est pas frauduleuse. Nous pouvons nous communiquer avec vous 
pour obtenir des informations supple mentaires, mais nous sommes raisonnablement ne cessaires pour authentifier votre 
sollicitude, mais si nous ne pouvons finalement pas authentifier votre sollicitude interme diaire, il est possible que nous ne 
puissions pas l'accepter. 
 
Vous pouvez uniquement re aliser une sollicitation ve rifiable relative a  vos informations personnelles. Si vous faites une 
demande en tant que pe re ou tuteur le gal d'un enfant connaissant le processus d'information personnelle de cet enfant, nous 
pouvons vous demander de pre senter une ve rification fiable de votre identite .  
 
Temps de re ponse ; J'ai le droit d'appeler 
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Nous vous recommandons tout ce qui est possible pour re pondre a  votre demande dans les 45 jours suivant votre contact avec 
nosotros. Si vous avez une sollicitude comple te, certaines lois applicables nous permettent une extension de notre temps pour 
le re pondant. Nous vous communiquerons dans les 45 jours suivants le moment et nous communiquerons avec nous pour 
vous informer de la ne cessite  d'un temps supple mentaire et du motif de votre prolongation. Nous pouvons proposer un tarif 
raisonnable pour couvrir les cou ts administratifs si vos sollicitudes sont manifestement finance es, excessives ou re pe titives.  
 
Si nous n'aimons pas me diter sur une sollicitude que vous avez pre sente e, nous vous informerons des motivations pour le 
faire et, pour les re sidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut, nous vous fournirons des instructions pour prendre la 
de cision. Les re sidents de ces e tats auront droit a  appeler pendant une pe riode de temps raisonnable apre s avoir reçu notre 
de cision. Dans les 60 jours suivant le moment pre vu par la loi applicable a  notre re ception de l'appel, nous informerons par 
e crit de toute action effectue e ou non en re ponse a  l'appel, y compris une explication par e crit des motifs des de cisions. Si vous 
demandez votre appel, nous vous proposerons une me thode pour communiquer avec l'autorite  re gulatrice de votre e tat pour 
pre senter une question. 
 
Informations de licates 
Les lois des E tats de Virginie, du Colorado et du Connecticut exigent que les entreprises obtiennent le consentement du 
consommateur avant de proce der au processus de « donne es sensibles », qui peuvent inclure, selon le statut spe cifique, des 
informations qui re ve lent, entre autres choses, des donne es pre cises de ge olocalisation  ; ville ou statut de ville; Informations 
biome triques; donne es personnelles sur un enfant connu ; et le nume ro de se curite  sociale ou une autre identification e mise 
par le gouvernement. Nous ne proce dons a  aucune proce dure confidentielle concernant les re sidents de Virginie, du Colorado 
ou du Connecticut sans obtenir leur consentement pre alable. De plus, pour les re sidents du Colorado, nous ne proce dons a  
aucune de duction de donne es confidentielles sans obtenir votre consentement pre alable.  
 

DERECHOS DE PRIVACITÉ EUROPÉENNE 
 
SI ESTA  SITUADO EN EL A REA ECONO MICA EUROPEA, SUIZA O EL REINO UNIDO, ESTA SECCIO N SE APLICA A NUESTRA 
RECOPILACIO N, USO Y DIVULGACIO N DE SUS DATOS PERSONALES Y DERECHOS ADICIONALES QUE TIENE SEGU N LA LEY 
APPLICABLE. 
 
Base le gale 



Nous n'utilisons que vos donne es personnelles, comme nous de finissons ces termes dans le Re glement Ge ne ral de Protection 
des Donne es (« RGPD »), lorsque la loi nous l'autorise. Nous sommes plus habitue s a  utiliser vos donne es personnelles dans les 
circonstances suivantes : 

• Nous devons exe cuter le contrat que nous sommes au point de ce le brer ou nous avons ce le bre .  
• Quand il est ne cessaire pour nos inte re ts le gitimes (ou les tiers) et que nos inte re ts et droits fondamentaux ne puissent 

pas pre valoir sur ces inte re ts. 
• Lorsque vous consentez a  une utilisation de termine e de vos donne es personnelles. 
• Nous devons nous conformer a  une obligation le gale ou re glementaire. Dans la mesure ou  nous permettons les lois 

applicables, nous proce dons e galement, transfe rons, divulguons et conservons les donne es personnelles lorsque nous 
avons de bonnes choses a  faire qui sont ne cessaires. 

 
Contro leur de donne es 
Arkadium est le contro leur de toutes les donne es personnelles recopie es pour nos proprie te s , a  l'exception de Arena Data, 
pour les donne es d' Arkadium qui traitent les donne es du nombre de ses partenaires Arena dans l'EEE. Pour nous contacter, 
consultez la section a suite titulada Conta ctenos. En ce qui concerne les donne es d'Arena, vous pouvez consulter la politique de 
confidentialite  et les informations de contact du correspondant de la socie te  Arena qui agit comme contro leur de donne es de 
vos donne es d'Arena pour obtenir des informations supple mentaires sur vos pratiques de traitement des donne es.  
 
Si vous vous trouvez dans l'EEE, en Suisse ou au Royaume-Uni et que vous avez quelque chose sur nos pratiques de 
confidentialite , vous avez le droit de pre senter une question a  tout moment avant votre autorite  de surveillance locale. Sans 
embargo, nous vous souhaitons la possibilite  d'aborder vos inquie tudes avant de diriger votre autorite  de surveillance, ainsi 
que de communiquer avec nous en premie re instance. Si vous avez une question, communiquez avec notre administrateur de 
confidentialite  ici : dpo@arkadium.com . 
 
Suministro de datos personales y falta de suministro de datos personales 
Lorsque nous avons besoin de recopier des donne es personnelles pour de terminer les termes d'un contrat que nous avons 
utilise , et vous n'avez pas besoin de fournir ces donne es lors de la sollicitation, il est possible que nous ne puissions pas 
exe cuter le contrat que nous avons ou que nous avons l'intention de ce le brer . (par exemple, pour proposer nos services). Dans 
ce cas, il est possible que nous ne puissions pas proposer certains services. 
 
Recopie des donne es personnelles de sources de tiers 
Nous pouvons obtenir des donne es personnelles et d'autres informations sur les voyages de sources publiques et ceux de nos 
socie te s externes qui nous aident a  apporter nos produits et services. 
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Retirer votre consentement 
Si vous nous confiez votre consentement au traitement de vos donne es personnelles, vous avez le droit de retirer votre 
consentement a  tout moment en nous contactant a  dpo@arkadium.com . 
 
Transfert de donne es 
Nous pouvons transfe rer des donne es personnelles de l'EEE, de la Suisse et du Royaume-Uni a  l'EE. UU. et d'autres pays, 
certains des droits n'ont pas e te  de termine s par la Commission europe enne ou le Secre taire de l'E tat du Royaume-Uni comme 
si vous aviez un niveau ade quat de protection des donne es. Lorsque nous utilisons certains fournisseurs, nous pouvons utiliser 
des contrats spe cifiques approuve s par la Commission europe enne ou le Secre tariat de l'E tat du Royaume-Uni qui apportent 
aux donne es personnelles la me me protection qui a lieu en Europe. Pour obtenir plus d'informations sur la façon de transfe rer 
vos donne es, contactez-nous a  dpo@arkadium.com . 
 
Utilisation de vos donne es personnelles avec fins de marketing  
Nous nous efforçons de proposer des options concernant certains usages de donne es personnelles, en particulier en matie re 
de marketing et de publicite . Nous pouvons utiliser vos donne es personnelles pour formuler une opinion sur ce que nous 
pensons pouvoir demander ou avoir besoin, ou ce qui pourrait e tre de votre inte re t. C'est ainsi que nous de cidons que les 
produits, services et offres peuvent e tre pertinents pour vous (ge ne ralement appele  marketing). Recevez nos communications 
de marketing si nous avons sollicite  des informations ou utilise  nos services et, dans chaque cas, nous avons donne  votre 
consentement pour que nous utilisions vos donne es personnelles avec des fins de marketing.  
 
Droits de l'inte re t 
Si vous vous trouvez a  l'Union europe enne, en Suisse ou au Royaume-Uni, selon le RGPD, comme inte resse , vous avez droit a  : 

• Solliciter l'acce s a  vos donne es personnelles (comu nmente conocido como "sollicitud de accesso del interesado"). Cela 
vous permet de recevoir une copie des donne es personnelles que nous avons respecte es et de ve rifier que nous 
proce dons le galement. 

• Sollicitez la correction des donne es personnelles que nous avons sur vous. Ceci nous permet de corriger toutes les 
donne es incomple tes ou inexactes que nous avons sur nous, mais il est possible que nous devions ve rifier l'exactitude 
des nouvelles donne es que nous proposons. 

• Solliciter la suppression de vos donne es personnelles. Cela nous permet de demander que nous supprimions ou 
supprimions des donne es personnelles lorsqu'il n'existe pas une bonne raison pour que nous proce dions ainsi. Vous 
avez e galement le droit de solliciter l'e limination ou l'e limination de vos donne es personnelles lorsque vous vous 
e loignez de votre droit de vous opposer au processus (plus bas), lorsque nous traitons ille galement vos informations ou 

about:blank
about:blank


lorsque nous sollicitons vos donne es personnelles. para cumplir con la ley local. Sans embargo, il est possible que nous 
ne puissions pas toujours re pondre a  votre demande d'e limination pour des raisons le gales spe cifiques qui vous seront 
notifie es, si vous correspondez, au moment de votre demande. 

• Soumettre le processus de vos donne es personnelles lorsque nous sommes dans un inte re t le gitime (ou un troisie me) 
et il y a quelque chose dans votre situation particulie re qui vous oblige a  vous opposer au processus pour ce motif, car 
vous conside rez que cela affecte vos droits fondamentaux. droits et liberte s. Vous avez e galement le droit de vous 
opposer lorsque vous traitez vos donne es personnelles avec les amendes du directeur marketing. Dans certains cas, 
nous pouvons de montrer que nous avons des motivations le gitimes et impe rieuses pour traiter les informations qui 
s'appliquent a  nos droits et liberte s. 

• Solliciter la limitation du traitement de vos donne es personnelles. Ceci nous permet de vous demander de suspendre le 
processus de vos donne es personnelles dans les sce narios suivants : (a) si vous souhaitez e tablir l'exactitude des 
donne es ; (b) lorsque notre utilisation des donne es est ille gale, mais nous ne voulons pas que nous les ennuyions  ; (c) 
lorsqu'il est ne cessaire de conserver les donne es e galement si vous n'en avez pas besoin car nous avons besoin 
d'e tablir, d'exe cuter ou de de fendre des re clamations le gales ; o (d) nous avons l'option d'utiliser nos donne es, mais 
nous devons ve rifier si nous avons des motifs le gitimes et impe rieux pour les utilisateurs. 

• Solliciter le transfert de vos donne es personnelles a  votre guise ou un tiers. Nous vous proposons , ou un troisie me que 
vous avez choisi d'e tre e le gant, vos donne es personnelles dans un format structure , d'utilisation courante et lisible par 
la machine. Il est important de savoir que ce droit est uniquement d'appliquer les informations automatise es pour ceux 
que vous utilisez initialement avec votre consentement pour utiliser ou lorsque nous utilisons les informations pour 
exe cuter un contrat utilise . 

• Retirez le consentement a  n'importe quel moment en ce qui de pend du consentement pour traiter vos donne es 
personnelles. Sans embargo, cela n’affectera pas la le gitimite  de tout traitement re alise  avant que vous deviez retirer 
votre consentement. Si vous retirez votre consentement, il est possible que nous ne puissions pas fournir certains 
produits ou services. Nous vous informerons si c'est le cas au moment ou  vous retirez votre consentement.  

 
Pour exercer vos droits conforme ment au RGPD, contactez-nous a  dpo@arkadium.com . Tenga en sachant que pour que vous 
puissiez faire valoir vos droits, il est possible que nous ayons besoin de ve rifier votre identite  pour confirmer votre droit en 
acce dant a  vos donne es personnelles. Il s'agit d'un moyen de se curite  pour garantir que les donne es personnelles ne soient 
re ve le es a  aucune personne qui n'a pas le droit de les recevoir. Pour ve rifier votre identite , il est possible que nous ayons 
besoin de recopier plus de donne es personnelles sur ceux que nous avons actuellement.  
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